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CADF La Fabbrica. dell’Acqua € una societa per azioni, che opera nel settore del Servizio Idrico
Integrato.
Il servizio idrico & erogato a beneficio dei cittadini nel territorio di riferimento attraverso:
= Gestione delle centrali di potabilizzazione e delle reti di distribuzione per la fornitura di acqua
destinata al consumo umano per uso pubblico e/o privato;
= Gestione delle reti di fognatura e depurazione nei Comuni Soci allo scopo di assicurare la
raccolta e il convogliamento delle acque reflue nella pubblica fognatura e il loro trattamento
mediante impianti di depurazione; '
= || Front Office CADF che garantisce un’assistenza diretta ai clienti per la gestione delle
problematiche inerenti i servizi oggetto dell’attivita aziendale;
=  Trattamento e smaltimento di rifiuti speciali non pericolosi presso alcuni- impianti di
depurazione (Comacchio, Codigoro, Tresigallo e Copparo); :
= Servizio di controllo ambientale realizzato mediante analisi di laboratorio finalizzate ai
controlli chimico — fisici e microbiologici sull'intero processo e, di conseguenza, su ognuna
delle fasi di produzione, distribuzione e depurazione delle acque.
= Servizio di comunicazione aziendale — Centro di Educazione Ambientale (CEA) per attivita
didattiche rivolte a tutti i cittadini interessati.
CADF ha impostato la maggior parte della rete di telecontrollo degli impianti del Servizio Idrico
Integrato (centrali di potabilizzazione, depuratori, sollevamenti) sulla rete Delta Web con cui, di
recente, si € unita permettendo I'erogazione di servizi di rete di telecomunicazione a fini
commerciali.
L’erogazione dei servizi suddetti crea valore nei Comuni Soci, grazie a investimenti mfrastrutturall
attuati sul territorio e I'impegno alla massimizzazione dei livelli qualitativi.
| possibili impatti- generati dalla natura delle attivita svolte favorisce I'instaurarsi di un rapporto
continuo con enti di ricerca, enti territoriali, enti locali, imprese, organizzazioni del terzo settore e
mediante un dialogo aperto e trasparente con le autorita di controllo. Tali rapporti sono finalizzati a
identificare soluzioni che assicurino tutela e salvaguardia dell’ambiente naturale e delle risorse del
territorio, sia nel rispetto delle norme nazionali e comunitarie, sia in ottemperanza alla
responsabilita etica dell’agire aziendale.
In questa prospettiva, nell’'ambito delle proprie linee strategiche di sviluppo, I’Azienda ha definito di
progettare, sviluppare e implementare un Sistema di Gestione Ambientale in conformita alla norma
internazionale UNI EN ISO 14001:2015, che, per il momento, include i depuratori che effettuano
trattamento e smaltimento di rifiuti speciali non pericolosi (Comacchio, Codigoro, Tresigallo e
Copparo) e la sede legale, con la prospettiva di estendere il Sistema di Gestione Ambientale all’intera
organizzazione.
La presente politica, in coerenza con Mission, Vision e Strategia, definisce, in accordo con il Codice
Etico aziendale, un insieme di principi da adottare e tradurre in obiettivi bilanciati, per una crescita
sostenibile nel tempo, monitorati e riesaminati periodicamente tenendo in considerazione gli impatti
sociali, ambientali ed economici derivanti dalle proprie attivita contribuendo al raggiungimento degli
obiettivi dell’Agenda ONU 2030. '

CADF La fabbrica dell’Acqua si impegna a:
= Migliorare la qualita del Sistema Idrico Integrato generando valore condiviso con il territorio;
= Rispettare tutta la normativa vigente e gli altri obblighi di conformita emersi dalle analisi
aziendali secondo principi di equa e libera concorrenza e trasparenza, evitando
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comportamenti non etici e ogni discriminazione in base all’eta, al sesso, alla sessualita, allo
stato di salute, alla etnia, alla nazionalita, alle opinioni politiche ed alle credenze religiose dei
suoi interlocutori;

Tutelare I'ambiente e le risorse naturali, con particolare attenzione alle attivita di
prevenzione degli impatti ambientali negativi a vantaggio delle generazioni presenti e future;
Contribuire al rallentamento del cambiamento climatico attraverso una riduzione delle
emissioni di gas a effetto serra;

Superare le condizioni di disuguaglianza nella fruizione dei servizi da parte degli Utenti;
Attuare la gestione unitaria e coordinata delle risorse idriche con il massimo riguardo verso i
risultati qualitativi ed economici;

Agevolare mediante gli standard di gestione del servizio, gli intefventi di riequilibrio e di
tutela ambientale, in un quadro di pianificazione economica e territoriale integrata;

Creare valore positivo degli impatti sociali dell’attivita aziendale;

Porre attenzione all’efficacia e all’efficienza nell’uso delle risorse economiche;

Perseguire |'efficienza energetica;

Utilizzare materiali rinnovabili;

Promuovere attivita di educazione alla sostenibilita, valorizzazione del territorio e campagne
di comunicazione finalizzate alla conoscenza, al rispetto e all’'uso responsabile delle risorse
idriche locali e globali, quale bene comune dell’lumanita attraverso il Servizio di
comunicazione aziendale — Centro di Educazione Ambientale (CEA);

Comunicare e mantenere relazioni esterne con tutte le parti interessate senza preclusioni né
limitazioni;

Impegnarsi al miglioramento continuo delle prestazioni del proprio sistema di gestione
ambientale ai sensi della norma UNI EN ISO 14001: 2015 applicato per la sede amministrativa
e i depuratori di Comacchio, Codigoro, Tresigallo e Copparo.

Per il raggiungimento di tali obiettivi la Direzione dell’Azienda si impegna a:

rendere disponibili risorse, mezzi economici e competenze adeguate al corretto
funzionamento del proprio Sistema di Gestione Ambientale e per il mlglloramento continuo
delle proprie prestazioni ambientali;

riesaminare periodicamente il raggiungimento degli obiettivi di miglioramento, in modo da
poterne verificare lo stato di avanzamento;

diffondere gli stessi principi verso le parti interessate;

coinvolgere attivamente il personale nel Sistema di Gestione Ambientale e nel processo di
miglioramento continuo.

Codigoro, 10 marzo 2022

Il Presidente Il Diretitore General
Maira Passarella Silvip Stfricchi
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